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Lehrgang
Pflegehelfende SRK

(PH SRK)

Der Lehrgang schliesst eine Liicke zwischen Laien- und professioneller
Pflege, indem er praxisnah und handlungsorientiert pflegerische Grundla-
gen mit dem Themenschwerpunkt auf dem Thema Alter vereint. Dadurch
werden die Teilnehmenden befahigt, bedirftigen Menschen in der Pflege
und Begleitung kompetent zu unterstitzen .

Angebot

Der Lehrgang wird vom Schweizerischen Roten Kreuz als nationales An-
gebot in allen Kantonen angeboten. Das Zertifikat Pflegehelfende SRK ist
in der gesamten Schweiz institutionalisiert und anerkannt.

Ziel

Der Besuch des Lehrgangs befahigt die Teilnehmenden, im Auftrag von
Pflegefachpersonen hilfsbedirftige Menschen zu begleiten und sie in den
Aktivitaten des taglichen Lebens kompetent zu unterstitzen.

Zielgruppe

Angesprochen sind Menschen, die

- einen beruflichen Einstieg in den Pflegebereich (z.B. Spitex oder Pfle-
geinstitution) planen.

- sich auf die Pflege von Angehdrigen vorbereiten mdchten.

- bereits im pflegerischen Umfeld arbeiten und ihr Fachwissen ausweisen
wollen.

- sich fur die Themenbereiche "Pflege" und "alter Mensch" interessieren.

- sich auf das Praktikum fir den Quereinstieg in die héhere Fachschule
oder Fachhochschule Pflege vorbereiten mochten.

Anforderungen fiir
den Lehrgang

- Mindestalter 18 Jahre

- Interesse an der Pflege, Begleitung und Unterstitzung von bedurftigen
Menschen

- Beziehungs- und Kommunikationsfahigkeit
- Korperliche Gesundheit und psychische Stabilitat

- Verstandlicher mundlicher und schriftlicher Ausdruck in Deutsch (emp-
fohlenes Niveau B2)

- Verstehen des Schweizer Dialekts
- Bereitschaft zur persdnlichen Auseinandersetzung mit den Themen des
Lehrgangs

- Bereitschaft zur Nachbereitung der Fachinhalte zwischen den Unter-
richtstagen

- Einen PC oder Laptop mit Kamera und Mikrofon sowie einem stabilen
Internet-Zugang fiir den Fernunterricht
(Smartphones sind nicht geeignet)
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Ort

SRK Bildungszentrum Winterthur, Zircherstrasse 12, 8400 Winterthur
(keine Parkplatze vorhanden)

Online via Zoom-Meeting

Aufbau

Der Lehrgang umfasst 2 Module a 10 Tage, sowie einen Praxiseinsatz von
15 Tagen, bzw. 120 Stunden in einer Institution des Gesundheitswesens.

Lernformen

Der Unterricht gestaltet sich nach den Prinzipien der modernen Erwachse-
nenbildung. Zentral ist das Lernen in beispielhaften Situationen (Situati-
onsdidaktik). Die individuellen Lernprozesse werden durch Methodenviel-
falt angeregt und unterstitzt. Ein nachhaltiger Lernerfolg wird angestrebt
und erfordert von den Teilnehmenden eine aktive personliche Auseinan-
dersetzung mit den Fachinhalten.

Lehrpersonen

Erfahrene Pflegefachpersonen mit einer Zusatzausbildung in Erwachse-
nenbildung.

Inhalte Modul 1
(10 Kurstage
a 6 Stunden)

Das Modul 1 beinhaltet die Vermittlung der Handlungskompetenzbereiche
«Berufliche Rolle der Pflegehelfenden SRK» und «Pflegen auf Anweisung
in stabilen Situationen»

- Aufgabenbereich und Kompetenzen

- Gesundheit, Krankheit, Pflege

- Kommunikation und Teamarbeit

- Lebensphase Alter

- Hygiene-Grundlagen / Kérperpflege

- Mobilitat

- Ausscheidung

- Atmung, Herz-Kreislauf und Kérper-Temperatur

- Alltags-Gestaltung

- Kommunikations-Einschrankungen

Inhalte Modul 2
(10 Kurstage
a 6 Stunden)

Das Modul 2 beinhaltet die Vermittlung der Handlungskompetenzen «Be-
gleiten im Alltag» «Gesundheits-Férderung und Pravention» «Hauswirt-
schaft» und «Pflege-Dokumentation & Arbeits-Organisation»

- Psychische Krankheiten im Alter

- Essen und Trinken

- Ruhen und Schlafen

- Geschlechts-Identitat

- Das Lebensende

- Hygiene-Massnahmen und Sicherheits-Vorgaben

- Gesundheit starken und schitzen

- Prophylaxen

- Sturz, Schmerz, Notfalle

- Arbeits-Material, Hilfsmittel und Mobiliar pflegen

- Private Umgebung gestalten und reinigen

- Pflege-Dokumentation
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Praxiseinsatz

Der Praxiseinsatz in einer Institution des Gesundheitswesens bietet die
Méglichkeit, die vermittelten Inhalte praktisch umzusetzen und den Alltag
eines Pflegehelfenden SRK kennenzulernen. Der Einsatz umfasst
120 Stunden und kann erst nach bestandener Lernerfolgskontrolle des
Modul 2 absolviert werden. Es empfiehlt sich, den Praxiseinsatz innerhalb
von 5 Wochen zu absolvieren. Er muss jedoch bis spatestens einem hal-
ben Jahr nach Abschluss von Modul 2 absolviert sein. Der Praxiseinsatz
wird durch eine Begleitperson des Einsatzbetriebs beurteilt und mittels
Praxiseinsatzbericht dokumentiert.

Die Teilnehmenden organisieren den Praxiseinsatz selbst.

Dauer Lehrgang Modul 1, Modul 2 und der Praxiseinsatz missen innerhalb von 12 Monaten
absolviert sein.
Zertifikat Voraussetzung fir das Zertifikat Pflegehelfende SRK sind:

- Bestandene Lernkontrolle Modul 1

- Bestandene Lernkontrolle Modul 2

- Erreichen der Praxiseinsatzziele

- 90 % Anwesenheit

- Alle Voraussetzungen sind innerhalb eines Jahres zu erbringen

Der Versand des Zertifikats erfolgt nach vollstadndiger Bezahlung des Lehr-
gangs.

Einsatzgebiete der
Pflegehelfenden SRK

Die Einsatzgebiete von Pflegehelfenden sind vielseitig und umfassen unter
anderem:

- Alters- und Pflegezentren

- Spitex

- Alterswohnungen

- Spitéler

- Institutionen fir Menschen mit Behinderung
- Privatpflege

- Pflege von Angehdrigen

Kosten

Modul 1: CHF 1'100.- plus Lehrmittel CHF 65.-
Modul 2: CHF 1'100.-

Zahlungsbedingungen

Die Rechnung wird 4 Wochen vor Beginn der Module ausgestellt. Der dort
aufgefuihrte Zahlungstermin ist verbindlich. Die fristgerechte Zahlung des
Moduls berechtigt zur Teilnahme.

Anmeldung

Die Anmeldeunterlagen sind mit Foto vollstandig ausgefullt einzureichen.
Nach Priufung der Unterlagen kénnen die Platze fir Modul 1 und Modul 2
selber gebucht werden. Es wird empfohlen, sich direkt sowohl fiir Modul 1
als auch Modul 2 anzumelden. Die Anmeldungen sind verbindlich. Fur die
gebuchten Module werden Eingangsbestatigungen verschickt.

Die definitive Kursbestatigung erhalten Sie 4 Wochen vor Beginn zusam-
men mit der Rechnung.
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Fremdsprachige
Teilnehmende

Zertifikate besuchter Sprachkurse sind der Anmeldung beizulegen. Die
Deutschkenntnisse kénnen mittels Sprachtest geprtft werden. Fir die Ab-
solvierung des Lehrgangs empfehlen wir das Niveau B2 nach dem Ge-
meinsamen europdischen Referenzrahmen fiir Sprachen.

Abmeldung/
Umbuchung

gemass der

allgemeinen Kursbestim-
mungen

Abmeldungen und Umbuchungen sind schriftlich an das Kurssekretariat
zu richten. Das Nichtbezahlen des Kursgeldes gilt nicht als Abmeldung.
Massgebend ist das Eingangsdatum der schriftlichen Mitteilung in unse-
rem Bildungszentrum. Davon abhangig ist der Erlass bzw. die anteils-
massige Rickerstattung der Kurskosten:

- Bis 30 Kalendertage vor Kursbeginn:
Das Kursgeld wird erlassen und eine Bearbeitungsgebihr von
CHF 30.- verrechnet.

- Bis 10 Kalendertage Tage vor Kursbeginn:
Eine Rucktrittsgebihr von 50 % des Kursgeldes wird verrechnet.

- Ab 10 Kalendertagen vor Kursbeginn und nach Kursstart:
100 % der Kurskosten sind zahlbar.

In Hartefallen und aufgrund eines begriindeten, schriftlichen Gesuches an
das Kurssekretariat kann lhnen das Kursgeld bzw. die Ricktrittsgebuhr er-
lassen oder ruckerstattet werden.

In jedem Fall wird eine Bearbeitungsgebiihr von CHF 30.- erhoben.

Fir Umbuchungen jeglicher Art erheben wir eine Bearbeitungsgebuhr von
CHF 30.-.

Absenzen

- Grundséatzlich wird ein lickenloser Unterrichtsbesuch erwartet.

- Bei Verhinderung erwarten wir eine telefonische Abmeldung vor Unter-
richtsbeginn im Kurssekretariat.

- Die Ausstellung des Zertifikats erfordert eine 90 % Kursprasenz.

- Bei Absenzen zu Beginn eines Moduls ist der Einstieg bis zum 3. Un-
terrichtstag mdglich. Die fehlenden Kurstage kénnen nachgeholt wer-
den. Ein Einstieg in ein Modul nach dem 3. Unterrichtstag ist nicht moég-
lich. Das Kursgeld wird nicht zurlckerstattet.

- Bei mehr als 50 % Absenzen (5 Tage) pro Modul muss das gesamte
Modul auf eigene Kosten wiederholt werden.

- Die TN mussen sich nach Abschluss des Moduls selber um einen Ter-
min zum Nachholen bemihen, indem sie sich telefonisch oder per E-
Mail mit dem Kurssekretariat in Verbindung setzen, um den Termin/die
Termine zu vereinbaren.

Es kdnnen nur ganze Tage nachgeholt werden.

Auskunft

Fur Auskinfte stehen wir Ihnen gerne zur Verfugung:

Schweizerisches Rotes Kreuz Kanton Zurich

Bildungszentrum, Zurcherstrasse 12, 8400 Winterthur

Telefon 052 269 31 60

Mail: bildungszentrum@srk-zuerich.ch

Prasenzzeiten: Montag — Freitag 8.30 — 11.30 Uhr und 13.30 — 16.00 Uhr




